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PRZEPISY WSTEPNE

Regulamin okresla zasady korzystania z ustug
Swiadczonych przez firme SUCCESS TEAM PAWEL
PACHUCKI z siedzibg w miejscowosci Hultajewo 10,
16-404 Jeleniewo NIP 846-154-37-60 na rzecz osob
korzystajgcych z atrakcji (Klientéw) Parku Linowego
Twierdza Jaéwingdw znajdujacego sie pod adresem
Udziejek 18, 16-404 Jeleniewo.

Integralng czescig Regulaminu sg trzy Zataczniki: (1)
Oswiadczenie oséb petnoletnich, (2)
Oswiadczenie rodzica /opiekuna prawnego, 3)
Zasady przebywania na terenie Parku Linowego
Twierdza Jaéwingow.

TreSC Regulaminu udostepniana jest Klientom przy
kasie biletowej Parku Linowego Twierdza Jacwingdw
oraz na stronie internetowej
www.twierdzajacwingow.pl.

Kazdy Klient lub Rodzic/Opiekun prawny, zobowigzany
jest do uprzedniego zapoznania sie z trescig
Regulaminu oraz do jego akceptacji w formie pisemnej
poprzez wypetnienie i podpisanie O$wiadczenia os6b
petnoletnich lub Os$wiadczenia rodzica / opiekuna
prawnego.

W przypadku braku akceptacji tresci Regulaminu przez
Klienta, Rodzica/Opiekuna prawnego, nie dochodzi do
zawarcia umowy z Operatorem Parku, ktéry odmawia
$wiadczenia ustug, o ktérych mowa w Regulaminie.

Na terenie Parku Linowego mozna przebywac
wytgcznie w godzinach jego otwarcia. Aktualne
informacje o godzinach otwarcia Parku Linowego oraz
ich zmianach dostepne sg na stronie
www.twierdzajacwingow.pl i mediach
spotecznosciowych .

REGULAMIN

PARKU LINOWEGO TWIERDZA JACWINGOW
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. Operator

OPERATOR: SUCCESS TEAM PAWEL PACHUCKI
Udziejek 18, 16-400 Jeleniewo

tel. BB8 632 335

twierdza. jacwingow@gmail.com
www.twierdzajacwingow.pl

Operator moze wyznaczy¢ inne godziny otwarcia ze
wzgledu na zmiane warunkdw atmosferycznych, badz
odbywajace sie imprezy zamkniete. Odmienne godziny
i okresy otwarcia Parku mogg wynika¢ réwniez z
nieprzewidzianych wydarzen, w tym sity wyzszej a
takze zakazdw wprowadzonych na mocy aktow
prawnych wydanych przez uprawnione organy
administracji panstwowej lub samorzadowej.

Administratorem danych osobowych Klientow jest
Operator. Wszelkie informacje o przetwarzaniu danych
osobowych dostepne s3 w kasie biletowej Parku
Linowego Twierdza Jaéwingdw oraz na stronie
www.twierdzajacwingow.pl (POLITYKA
PRYWATNOSCI).

ZAWARCIE UMOWY

$wiadczy ustugi, o ktorych mowa w
Regulaminie, na rzecz Klienta, na podstawie odptatnej
umowy zawartej z Klientem, Rodzicem/Opiekunem
prawnym.

W celu zawarcia umowy, Klient lub Rodzic/Opiekun
prawny wypetniajg i podpisujg czytelnie O$wiadczenie,
w punkcie sprzedazy biletdw na terenie Parku
Linowego Twierdza Ja¢wingdw.

Kazdy Klient lub Rodzic/Opiekun prawny, zawierajgc
umowe z Operatorem Parku o$wiadczajg, ze akceptujg
treS¢ Regulaminu i zobowigzujg sie przestrzegac
postanowien Regulaminu.

Przedmiotem umowy zawartej pomiedzy Operatorem
Parku, a osobami wskazanymi w Sekcji II pkt. 1 jest
wykonanie przez Operatora Parku ustugi polegajacej
na odpfatnym umozliwieniu Klientowi skorzystania z
udostepnionych przez Operatora Parku uwarunkowan,
infrastruktury i sprzetu (systemu platform i przeszkod
linowych zainstalowanych na drzewach lub palach oraz

1

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

systemu zabezpieczen) w ramach wyznaczonych przez
Operatora Parku tras.

Zawarcie umowy pomiedzy Operatorem Parku, a
Klientem, Rodzicem/Opiekunem prawnym nastepuje w
chwili zakupu biletu wstepu w kasie Parku, po
uprzednio prawidtowo wypetnionym i podpisanym
Oswiadczeniu.

Bilet jest wazny w dniu rozpoczecia $wiadczenia ustugi
i przystuguje wytacznie jednej osobie. Brak jest
mozliwosci  przekazania innej osobie biletu po
rozpoczeciu korzystania z ustug Parku.

W razie niewykorzystania biletu w dniu jego zakupu z
powodu okolicznosci niezaleznych od stron (np. ztych
warunkéw atmosferycznych), Operator nie zwraca
ceny uiszczonej za bilet ani jej czesci, z uwagi na to,
ze w takim przypadku bilet moze zosta¢ wykorzystany
do konca sezonu, w ktérym dokonano jego zakupu, w
zakresie w jakim jego wykorzystanie nie byto mozliwe.
Klienci, ktérzy z przyczyn zaleznych od siebie
rezygnujg z uczestnictwa, koszty biletu nie sa
zwracane.

Cennik ustug Organizatora Parku oraz opis tras jest
zawarty w ofercie udostepnianej Klientom na stronie
internetowej Parku www.twierdzajacwingow.pl oraz
wywieszonej przy kasie biletowej Parku.

W przypadku grup zorganizowanych mozliwe jest
ustalenie innych, indywidualnych godzin, termindéw
oraz cen, niz ogdlnie obowigzujace.

Operator Parku lub obstuga Parku sg uprawnieni
odmowi¢ wstepu na teren Parku lub na poszczegdlne
trasy Parku, a takze nakazaC opuszczenie trasy lub
catego terenu Parku, ze wzgledu na istniejgce lub
prawdopodobne zagrozenie dla Zzycia, zdrowia lub
mienia Klientow, a w szczegdlnosci w przypadku
niekorzystnych warunkéw atmosferycznych lub innego
nagtego zdarzenia, a takze w  przypadku
nieprzestrzegania przez Klienta postanowien
Regulaminu.
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Kazdy Klient lub Rodzic/Opiekun prawny zobowigzani
sq stosowac sie do polecen i wytycznych Operatorem
Parku lub obstugi Parku.

Po przejsciu zakupionych tras lub rezygnacji z ustug
Parku, kazdy Klient jest zobowigzany do
niezwtocznego zwrotu Operatorowi Parku sprzetu
zabezpieczajgcego w punkcie zdawania sprzetu — co
tozsame jest z wykonaniem (wygasnieciem) umowy
pomiedzy Klientem a Operatorem Parku.

PRZEPISY OGOLNE

Wchodzac na przeszkody Parku Linowego
nalezy mie¢ swiadomos¢, iz jak przy kazdej
innej rekreacyjnie uprawianej dyscyplinie
sportu, istnieje ryzyko doznania urazu.
Niestosowanie sie do zasad bezpieczenstwa
ujetych w niniejszym regulaminie moze byc¢
przyczyng powaznych wypadkow. Kazda
osoba wchodzaca na trasy Parku Linowego
podejmuje to ryzyko.

Z Parku Linowego mogg korzystac osoby
petnoletnie oraz niepetnoletnie za pisemng zgoda
rodzicdw lub opiekundw prawnych.

Korzystanie z Parku Linowego dozwolone jest tylko
po wczesniejszym zapoznaniu sie i zaakceptowaniu
regulaminu, uiszczeniu optaty oraz przejsciu
szkolenia z zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych
w Parku Linowym. Osoby niepetnoletnie powinny
uzyska¢ zgode rodzicdw lub opiekunéw prawnych
na skorzystanie z atrakgji Parku Linowego.

Trasy przygotowane sg dla osdéb mierzacych nie
mniej niz 160 cm wzrostu, pozostate osoby moga
mieC problemy z wpieciem sie do asekuracji i z
poruszaniem sie po przeszkodach. Wyjatkiem jest
trasa zielona przygotowana specjalnie dla oséb o
wzroscie nie mniejszym niz 120 cm.

Korzystanie przez osoby o wzroscie ponad 160 cm
z trasy zielonej jest mozliwe, ale nalezy wiedzie¢ o
wynikajgcych zagrozeniach. Asekuracja na tej
trasie jest na wysokosci przystosowanej dla dzieci.
Zapewnia zabezpieczenie przed upadkiem z
wysokosci, lecz osoby o wzroscie ponad 160 cm w
momencie odpadniecia mogg uderzyé sie o
elementy przeszkody.
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Na trasach Parku z asekuracja wilasng (gdzie
zachodzi konieczno$¢ przepinania  karabinkow
asekuracyjnych) dzieci w wieku w wieku 6 - 9 lat
muszg korzystaé z parku linowego z nadzorem
wzrokowym instruktora oraz osoby dorostej
odpowiedzialnej za dziecko (rodzic, opiekun, osoba
upowazniona), dzieci w wieku 10 — 13 lat musza
korzysta¢ z Parku Linowego pod nadzorem osoby
dorostej odpowiedzialnej za dziecko.

Wejscie na przeszkody w Parku Linowym moze
nastapi¢ tylko po wyrazeniu zgody instruktora
Parku.

Osoby, ktore spozyty alkohol Iub inne Srodki
odurzajace nie mogg korzysta¢ z atrakcji w Parku
Linowego.

Osoby cierpigce na choroby serca lub inne, ktore w
przypadku wysitku fizycznego moga zagrazac ich
zdrowiu lub zyciu nie powinny korzysta¢ z Parku
Linowego.

Pozostate zasady przebywania na terenie Parku
Linowego Twierdza Jacwingdw reguluje odrebny
dokument (Zasady przebywania na terenie Parku
Linowego Twierdza Jacwingdw).

4. ZASADY BEZPIECZENSTWA
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Podstawowa zasada bezpiecznego
przebywania na  urzadzeniach Parku
Linowego polega na samodzielnym wpinaniu
sie do lin asekuracyjnych. Jesli ktos z
jakichkolwiek powodow nie bedzie w stanie
wykonywa¢ tej czynnosci nie powinien bez
opieki wchodzi¢ na urzadzenia parku.

Osoby chcace korzysta¢ z Parku Linowego musza
otrzyma¢ od instruktora sprzet zabezpieczajgcy
przed upadkiem z wysokosci (uprzaz z lonzami,
karabinki, bloczek zjazdowy oraz kask).

Tylko instruktor zaktada sprzet asekuracyjny lub
sprzet zaktadany jest pod jego kontrola.

Po zatozeniu sprzetu asekuracyjnego
niedopuszczalne sg jakiekolwiek zmiany przy nim.

Po zakonczeniu trasy, Klient zobowigzany jest do
niezwtocznego udania sie do punktu zdawania
sprzetu asekuracyjnego.
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Bizuterie, okulary, telefony komdrkowe oraz inne
przedmioty powinno sie odpowiednio zabezpieczy¢
tak, aby nie stwarzaty one zagrozenia dla zdrowia
lub zycia wtasciciela oraz pozostatych klientéw.

Osoby noszace dtugie wiosy powinny zwigzac je w
kucyk i w miare mozliwosci schowa¢ je pod
kaskiem, aby nie wkrecity sie w bloczki i inne
elementy parku.

Karabinki lonzy asekuracyjnych nalezy wpinac
zamkami w dwie przeciwne strony.

Po kazdym wpieciu karabinka nalezy sprawdzi¢, czy
zamek zostat poprawnie zamkniety.

Przemieszczajac sie na kolejne przeszkody
nalezy przepiag¢ pojedynczo najpierw
pierwszy potem drugi karabinek do liny
asekuracyjnej. Niedopuszczalng sytuacja
jest wypiecie naraz obydwu karabinkow.

Punkty wpie¢ oznaczone s kolorem
czerwonym.
Jesli na linie stalowej obok podstawowego

Czerwonego oznaczenia wystepuje tez oznaczenie
niebieskie oznacza to, ze nalezy tam wpig¢ bloczek
oznaczony wiasnie takim kolorem. Nalezy wtedy
najpierw wpig¢ bloczek w ling, kontrolujgc czy
lonza nie jest skrecona, dopiero potem kolejno
przepig¢ karabinki z lonzy asekuracyjnej tak, aby
karabinki  zostaty = zawieszone na  bloczku
Zjazdowym.

Przed wpieciem sie w line do zjazdu nalezy
upewnic sie czy na linie i na kolejnym podescie nie
ma innego uzytkownika.

Podczas zjazdu na bloczku nalezy trzymac
sie tylko lonzy.

Chwytanie w czasie zjazdu stalowej liny
grozi powaznym skaleczeniem.

Jedyna dopuszczalng pozycjg zjazdu jest pozycja
»Siedzaca”.

Podczas dojezdzania do podestu nalezy unie$¢ nogi
i lekko je zgig¢ w kolanach tak, aby zamortyzowac
ewentualne uderzenie o materac. W momencie
zatrzymania nalezy chwyci¢ reka dodatkowej liny
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lub petli, aby nie odjecha¢ od podestu. Nie wolno
tapa¢ sie liny za bloczkiem, aby powracajacy
bloczek nie najechat nam na reke.

W ostatniej fazie zjazdu nie nalezy wyciggac przed
siebie rgk w kierunku materaca.

Jedli nie udato nam sie zatrzymac na podescie i
zjechaliSmy z powrotem. Nalezy zaczekac az sie
zatrzymamy, a nastepnie chwytajgc liny nosnej
dociggng¢ do podestu ustawiajgc sie gtowg w
kierunku jazdy.

Po przejechaniu na linie powinno sie zachowac
nastepujgcg  kolejnoS¢  przepinania  sprzetu
asekuracyjnego;  najpierw  wypinamy  jeden
karabinek i wpinamy go do petli oplecionej wokét
drzewa, nastepnie wypinamy bloczek i wpinamy go
do ucha u boku uprzezy, jako ostatni wypinamy
karabinek bedacy jeszcze na stalowej linie
zjazdowej i wpinamy go do petli asekuracyjnej.

Podczas przechodzenia przez Park Linowy
wskazany jest spokdj, nie mozna skakaé po
przeszkodach i husta¢ sie na atrakcjach do tego
nieprzeznaczonych.

Na pojedynczej przeszkodzie moze znajdowac sie
tylko jedna osoba.

Na podesScie moga znajdowaé sie maksymalnie
dwie osoby.

Osoby nieupowaznione nie mogg znajdowac sie
bezposrednio pod trasami Parku i w poblizu
Zjazdow.

W przypadku utraty sit, rezygnacji lub innych
przyczyn uniemozliwiajgcych zakonczenie trasy
nalezy wezwa¢ obstuge Parku  Linowego.
Zostaniemy sprawnie sprowadzeni na ziemie.

Podczas wizyty w Parku Linowym powinni$my
bezwzglednie wykonywac polecenia instruktordw.

Osoby znajdujace sie na terenie Parku Linowego
nie moga swoim zachowaniem zaréwno na ziemi
jak i na wysokosci stwarzaé zagrozenia dla zycia
lub zdrowia swojego lub innych.

Osoby znajdujace sie na terenie Parku Linowego
nie mogg przeszkadza¢ w pracy personelowi Parku.
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Niszczenie elementdw Parku Linowego jest
zakazane pod grozbg odpowiedzialnosci karnej.

Wszelkie wypadki i kontuzje nalezy niezwiocznie
zgtaszac pracownikom Parku Linowego.

Za razace nieprzestrzeganie regulaminu w tym
zasad bezpieczenstwa  grozi  bezwzgledne
wydalenie z terenu Parku Linowego.

Jesli w Parku Linowym spotkamy przeszkody
pionowe takie jak wejScie po Sciance
wspinaczkowej, pochylni, drabinie, siatce itp.
nalezy:

Asekuracja ze stalowych petli
Stosowac zasady przepinania ujete wyzej oraz:

Karabinki lonzy przepinamy tak czesto, aby nie
znalazty sie ponizej punktu mocowania do
uprzezy (wysokosS¢ pasa).

Asekuracja przy
samohamownego:
Za pomoca linki pomocniczej nalezy $ciggnac
na dot karabinek urzadzenia samohamownego.
Prawidlowe wpiecie w linke asekuracyjng
polega na wpieciu karabinka urzadzenia
samohamownego do punktu centralnego
uprzezy. Przynajmniej jeden karabinek lonzy
nalezy wpig¢ w oczko nad karabinkiem
urzadzenia samohamownego.

Po wspieciu sie na platforme nalezy najpierw
wpig¢ karabinki lonzy w liny stalowe. Punkty
wpie¢ oznaczone s3 kolorem czerwonym.
Nastepnie  wypig¢  karabinek urzadzenia
samohamownego.

Jezeli z jakis przyczyn chcemy zrezygnowac z
dalszej wspinaczki nalezy albo zejs¢ na dot
(urzadzenie dziata poprawnie w dwie strony),
albo zawisngc¢ na lince i wezwac obstuge).

Z tras Parku Linowego moga korzystac
Klienci o masie ciata nieprzekraczajacej
120 kg. Wyjatek stanowi trasa zéita, z
ktorej moga korzystac klienci wazacy od
40 kg do 100 kg, powyzej 14 roku zycia.

pomocy przyrzadu



